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Datenschutzverantwortliche Person:
Silvia Hartmann

07952098 14

E-Mail: willkommen@kreativ-impuls.ch

Was tut kreativ-impuls?

Kreativ-impuls ist ein Atelier fir Mal- und Kunsttherapie und bietet zusatzlich Mal- und
Kreativkurse fir Kinder und Erwachsene an. Geleitet wird dies von der alleinigen Inhaberin
Silvia Hartmann.

Allgemeines

Kreativ-impuls Silvia Hartmann betreibt die Website kreativ-impuls.ch (nachfolgend als «wir»
bezeichnet). Auf dieser Website kdnnen Sie sich Gber unsere Organisation und unsere
Angebote informieren sowie mit uns in Kontakt treten.

Gestitzt auf Artikel 13 der Schweizerischen Bundesverfassung und die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG)
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/491/de

hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphare sowie auf Schutz vor Missbrauch
ihrer personlichen Daten. Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns ein grosses Anliegen.
Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkldarung. Wir informieren
Sie in dieser Datenschutzerklarung transparent und verstandlich dariber, welche Daten wir
Uber unsere Website sammeln und wie wir damit umgehen.

In Zusammenarbeit mit den Hosting-Providern bemiihen wir uns, die Datenbanken so gut
wie moglich vor unberechtigtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder Verfalschung zu schiitzen.

kreativ-impuls weist darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der
Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moéglich. Die Datenlibermittlung von Daten,
welche auf dieser Website eingegeben werden erfolgt mittels SSL-Verschlisselung.
Ubermitteln Sie daher vertrauliche und schiitzenswerte Personendaten auf dem Postweg
oder per Telefon.

Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Website



kann grundsatzlich ohne Registrierung besucht werden. Daten wie aufgerufene Seiten oder
Namen von aufgerufenen Dateien, Datum und Uhrzeit werden zu statistischen Zwecken auf
dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf Ihre Person bezogen werden.
Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder
eMail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis.
Diese Daten werden ohne lhre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Datenbearbeitung - welche Daten sammeln wir von Ihnen

und von wem erhalten wir die Daten?

In erster Linie bearbeiten wir Personendaten, die Sie uns Gbermitteln (per Email, mittels
Kontaktformular, per Telefon oder miindliche) oder die wir beim Betrieb unserer Website
sammeln. Unter Umstdanden erhalten wir Personendaten Uber Sie auch von Dritten. Das
kdnnen folgende Kategorien sein:

e Personenstammdaten (Name, Adresse, Geburtsdaten, etc.)

e Kontaktdaten (Handynummer, E-Mailadresse, etc.)

e Finanzdaten (bspw. Kontoangaben)

e Onlinekennungen (bspw. IP-Adressen, Cookie-Kennungen)

e Standort- und Verkehrsdaten

e Ton- und Bildaufnahmen

e Besonders schitzenswerte Daten (bspw. Angaben liber lhre Gesundheit)

a) Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare
natirliche Person beziehen. Dazu gehoren beispielsweise Name, Adresse, Geburtsdatum, E-
Mail-Adresse oder Telefonnummer. Auch Daten Uber personliche Vorlieben wie
Freizeitbeschaftigungen oder Mitgliedschaften zahlen zu den personenbezogenen Daten.

b) Was sind besonders schiitzenswerte Personendaten?

Daten (iber religiose, weltanschauliche, politische oder gewerkschaftliche Ansichten oder
Tatigkeiten; Daten Uber die Gesundheit und gegebenenfalls Angaben zu administrativen oder
strafrechtlichen Verfolgungen und Sanktionen sowie Daten (iber Massnahmen der sozialen
Hilfe gelten als besonders schiitzenswerte Personendaten. Soweit erforderlich und geeignet,
kdnnen wir besonders schiitzenswerte Personendaten einfordern und bearbeiten. In diesem
Fall unterliegen deren Bearbeitung strengerer Vertraulichkeit.

Datenbearbeitung — Unter welchen Voraussetzungen

bearbeiten wir lhre Daten?

Wir bearbeiten lhre personenbezogenen Daten nach Treu und Glauben und in
Ubereinstimmung mit dem Schweizer Datenschutzrecht. Sofern und soweit die EU-DSGVO
anwendbar ist, verarbeiten wir personenbezogene Daten dariiber hinaus auf folgenden
Rechtsgrundlagen in Verbindung mit Art. 6 (1) GDPR:

lit. @) Verarbeitung personenbezogener Daten mit Einwilligung der betroffenen Person.

lit. b) Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung eines Vertrages mit der
betroffenen Person sowie zur Durchfiihrung entsprechender vorvertraglicher Massnahmen.
lit. c) Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung,
der wir nach geltendem Recht der EU oder nach geltendem Recht eines Landes, in dem die
GDPR ganz oder teilweise anwendbar ist, unterliegen.



lit. d) Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrung lebenswichtiger Interessen der
betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person.

lit. f) Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrung der berechtigten Interessen von
uns oder von Dritten, sofern nicht die Grundfreiheiten und Rechte und Interessen der
betroffenen Person liberwiegen. Zu den berechtigten Interessen gehoren insbesondere unser
geschaftliches Interesse, unsere Website bereitstellen zu kdnnen, die Informationssicherheit,
die Durchsetzung eigener Rechtsanspriiche und die Einhaltung des schweizerischen Rechts.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich nicht, ausser
wenn diese Bestandteile einer beauftragten oder vertragsgemassen Verarbeitung sind.

Wir verarbeiten Daten, die zur Begriindung und Erflllung der vertraglichen Leistungen
erforderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit ihrer Angabe, sofern diese fiir die
Vertragspartner nicht evident ist, hin. Eine Offenlegung an externe Personen oder
Unternehmen erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines Vertrags erforderlich ist. Bei der
Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrags liberlassenen Daten, handeln wir
entsprechend den Weisungen der Auftraggeber sowie der gesetzlichen Vorgaben.

Wie kénnen Sie lhre Einwilligung widerrufen?

Haben Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir
bestimmte Zwecke erteilt, bearbeiten wir Ihre Daten im Rahmen dieser Einwilligung, soweit
wir keinen anderen Rechtfertigungsgrund haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen und eine E-Mail an die im Impressum genannte Adresse schicken.
Bereits erfolgte Datenverarbeitungen sind davon nicht betroffen. Haben Sie sich fiir unseren
Newsletter angemeldet, konnen Sie auf den im Newsletter angegeben Link klicken, um sich
abzumelden.

In welchen Fallen konnen wir lhre Daten an Dritte

weitergeben? Allgemein

Wir sind unter Umstanden darauf angewiesen, die Dienste Dritter oder von verbundenen
Unternehmen in Anspruch zu nehmen und sie mit der Bearbeitung lhrer Daten zu
beauftragen. Wir stellen vertraglich sicher, dass Dritte und verbundene Unternehmen die
Voraussetzungen des Datenschutzes einhalten. Unter Umstanden sind wir auch verpflichtet,
Ihre Daten an Behorden bekanntzugeben. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur
dann weiter, wenn:
e Sije eingewilligt haben;
e dies zur Vertragserfiillung oder Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen sowie
zur Durchsetzung unserer Rechte notwendig ist;
e eine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht;
e wir daran ein berechtigtes Interesse haben und Ihre gegenteiligen Interessen nicht
Uberwiegen.

Sollten Sie bei uns ein Therapie-Angebot in Anspruch nehmen, geben wir lhre Personendaten
an Krankenkassen und Versicherungen bekannt, insbesondere im Zusammenhang mit der
Abrechnung der von uns erbrachten Leistungen. Auch kdnnen wir lhre Personendaten an
Amter und Behorden, wie z.B. die kantonalen oder eidgendssischen Gesundheitsbehérden,
bekannt geben, sofern dies im Zusammenhang mit der Flihrung unserer Therapie-Leistung
notwendig werden sollte. Auch kdnnen wir lhre Personendaten anderen Medizinal- und



Gesundheitsfachpersonen (wie z.B. Arzte, Naturheilpraktiker, etc.) bekanntgeben, sofern dies
im Zusammenhang mit der medizinischen Behandlung notwendig erscheint, z.B. um
Zweitmeinungen oder ergianzende Informationen einzuholen oder die Stellvertretung
sicherzustellen. Sofern dies im Zusammenhang mit der medizinischen Behandlung
notwendig erscheint, kdnnen wir auch andere Medizinal- und Gesundheitsfachpersonen (z.B.
Ilhren Hausarzt) um Auskunft (iber lhre Krankengeschichte anfragen und geben in diesem
Zusammenhang bekannt, dass Sie bei uns in Behandlung sind. Vor einer Weitergabe
vereinbaren wir mit lhnen eine schriftliche Schweigepflichtentbindung. Eine Weitergabe
erfolgt schriftlich oder miindlich nach den Vorgaben des Datenschutzes.

kreativ-impuls nutzt nachfolgend aufgefiihrte externe Dienstleister. Diese externen
Dienstleister konnen aufgrund ihrer Tatigkeit, zum Beispiel Einsicht in Ihre Personendaten
erhalten, wobei sie vertraglich dazu verpflichtet sind, lhre Personendaten stets vertraulich zu
behandeln. In diesem Zusammenhang kdnnen lhre Personendaten insbesondere an folgende
Empfanger bekanntgegeben werden:

RG590, Ignaz Unternehmensinformatik, 3011 Bern, zur Erstellung der Riickforderungsbelege
fiir die Krankenkassen (es besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag)
https://rg590.ch/de/datenschutz

Swiss21.0rg (es besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag) zur Abwicklung der Buchhaltung
und Versand von Rechnungen. Dafiir nutzen wir Abaninja welches der Abacus Research AG
zugehort.
https://www.abacus.ch/datenschutz?mdrv=www.abacus.ch&cHash=430c71d42d6cda36d21
0c185db39dacl

Der Mail Versand von Rechnung und Riickforderungsbeleg aus der Therapie erfolgt nur nach
schriftlicher Einwilligung des Klienten.

Weitergabe ins Ausland

Unter Umstinden kann es im Rahmen der Auftragsverarbeitung zu Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten an Unternehmen im Ausland kommen. Diese Unternehmen sind
im gleichen Umfang zum Datenschutz verpflichtet, wie wir selbst. Die Ubermittlung kann
weltweit stattfinden.

Entspricht das Datenschutzniveau nicht demjenigen des EWR-Raums, so nehmen wir eine
vorgangige Risikoeinschatzung vor und stellen vertraglich sicher, dass der gleiche Schutz wie
im EWR-Raum garantiert wird (bspw. mittels der neuen Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission oder anderen, gesetzlich vorgegebenen Massnahmen). Sollte unsere
Risikoeinschatzung negativ ausfallen, ergreifen wir zusatzliche technische Massnahmen zum
Schutz Ihrer Daten.

Bearbeitungszwecke

Wir bearbeiten |hre Daten zu folgenden Zwecken:
e Bereitstellung der Webseite
e Vertragsabwicklung
e Allgemeine Kommunikation mit Ihnen
e Marketing- und Beziehungspflege
e Verbesserung sowie Entwicklung unseres Angebotes
e Analyse und Optimierung der Nutzung der Webseite



e Sicherheitszwecke
e Einhaltung von gesetzlichen und behordlichen Vorgaben

Wie lange bewahren wir lhre Daten auf?

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies erforderlich ist, um die
einzelnen Zwecke, zu denen die Daten erhoben wurden, zu erfillen.

Vertragsdaten speichern wir langer, da wir dazu durch gesetzliche Vorschriften verpflichtet
sind. Wir missen insbesondere geschaftliche Kommunikation, geschlossene Vertrage und
Buchungsbelege bis zu 10 Jahren aufbewahren. Soweit wir solche Daten von Ihnen nicht
mehr zur Durchfiihrung der Dienstleistungen bendtigen, werden die Daten gesperrt und wir
verwenden sie nur noch fir Zwecke der Rechnungslegung und fir Steuerzwecke. Die
gesetzlich vorgeschriebenen Daten werden unabanderbar fiir 10 Jahre gespeichert und
anschliessend gelOscht.

Daten, die wir bei Ihrem Besuch auf unserer Website speichern, werden wahrend zwolf
Monaten aufbewahrt. Eine Ausnahme gilt fiir Analyse- und Trackingdaten, die langer
aufbewahrt werden kénnen.

Aufbewahrung Ihrer Werke

Die in den Kursen und der Therapie entstandenen Werke gehéren lhnen. Fir allféllige
Schaden und Verluste wird jegliche Haftung ausgeschlossen. Bei der letzten Therapiesitzung
(jede Sitzung kann auch die letzte Sitzung sein, wenn Sie dies wiinschen) Gbergeben wir
Ihnen lhre Werke.

Sollten die Werke nicht innerhalb einer vereinbarten Frist abgeholt werden, kénnen

die Urheberrechte an kreativ-impuls tibertragen werden. Wir entscheiden liber die weitere
Verwendung lhres Werkes. Mehr Gber das Urheberrecht erfahren Sie

hier https://www.ssa.ch/de/content/das-urheberrecht.

Im therapeutischen Kontext ist dies mittels schriftlicher Einverstandniserklarung geregelt.

Die in den Kursen entstandenen und nicht abgeholten Werke werden gemass ????AGB nach
3 Monaten entsorgt.

Sofern keine erforderlichen Griinde im Zusammenhang mit einer Geschaftsabwicklung
bestehen, kdnnen Sie jederzeit die zuvor erteilte Genehmigung lhrer persénlichen
Datenspeicherung mit sofortiger Wirkung schriftlich widerrufen.

Wie schiitzen wir Ihre Daten?

Wir werden lhre Daten sicher aufbewahren und alle angemessenen Massnahmen ergreifen,
um lhre Daten vor Verlust, Zugriff, Missbrauch oder Anderungen zu schiitzen. Unsere
Vertragspartner, die Zugang zu lhren Daten haben, sind zur Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet. In manchen Fallen wird es erforderlich
sein, dass wir Ihre Anfragen an mit uns verbundene Unternehmen weiterreichen. Auch in
diesen Fallen werden lhre Daten vertraulich behandelt.

Innerhalb unserer Webseite verwenden wir das SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in
Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von Ihrem Browser
unterstitzt wird.



Welche Rechte haben Sie?

a. Auskunftsrecht

Sie kdnnen jederzeit eine Auskunft Gber die von uns liber Sie gespeicherten Daten verlangen.
Wir bitten Sie, Ihr Auskunftsgesuch zusammen mit einem Identitdtsnachweis an Silvia
Hartmann, Oberdorfweg 13, 5103 Moriken zu senden.

Sie haben ausserdem das Recht, Ihre Daten in einem gangigen Dateiformat zu erhalten,
wenn wir lhre Daten automatisiert bearbeiten, und wenn Sie Ihre Einwilligung fir die
Bearbeitung dieser Daten erteilt haben; oder Sie Daten im Zusammenhang mit dem
Abschluss oder der Abwicklung eines Vertrags bekannt gegeben haben.

Wir kdnnen die Auskunft bzw. Datenherausgabe einschranken oder verweigern, wenn dies
unseren gesetzlichen Verpflichtungen, berechtigten eigenen oder 6ffentlichen Interessen
oder Interessen einer Drittperson entgegensteht.

Die Bearbeitung Ihres Gesuchs unterliegt der gesetzlichen Bearbeitungsfrist von 30 Tagen.
Diese Frist diirfen wir jedoch aufgrund von hohem Anfragevolumen, aus rechtlichen oder
technischen Griinden oder weil wir ndhere Angaben von lhnen bendtigen, verlangern. Sie
werden Uber die Fristverlangerung rechtzeitig mindestens in Textform informiert.

b. Léschung und Berichtigung

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, die Loschung oder Berichtigung lhrer Daten zu
verlangen. Wir kdnnen das Gesuch abweisen, wenn gesetzliche Vorschriften uns zur langeren
bzw. unveranderten Aufbewahrung verpflichten oder ein Erlaubnistatbestand Ihrem Gesuch
entgegensteht.

Bitte beachten Sie, dass die Auslibung lhrer Rechte unter Umstdanden im Konflikt mit
vertraglichen Abmachungen stehen und entsprechende Auswirkungen auf die
Vertragsdurchfiihrung haben kann (z.B. vorzeitige Vertragsauflésung oder Kostenfolgen).

c. Rechtsweg

Sind Sie von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffen, haben Sie das Recht, lhre
Rechte gerichtlich durchzusetzen oder bei der zustandigen Aufsichtsbehorde eine Meldung
einzureichen. Die zustandige Aufsichtsbehorde in der Schweiz ist der Eidgendssische
Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte: http://www.edoeb.admin.ch.

Wiederspruch E-Mail Marketing

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien
wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdricklich rechtliche
Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-
Mails, vor.

Urheberrechte

Das Urheberrecht und alle anderen Rechte an den Inhalten, Bildern, Fotos oder sonstigen
Dateien auf der Website, gehoren ausschliesslich der Betreiberin dieser Website oder den
namentlich genannten Rechteinhabern. Fir die Vervielfdltigung samtlicher Dateien muss
vorab die schriftliche Zustimmung der Urheberrechtsinhaber eingeholt werden.

Wer ohne Zustimmung der jeweiligen Urheberrechtsinhaber eine Urheberrechtsverletzung
begeht, kann sich strafbar machen und unter Umstanden Schadenersatzanspriiche geltend
machen.



Haftungsausschluss

Alle Angaben auf unserer Website wurden sorgfaltig gepriift. Wir sind bemht, dafir Sorge
zu tragen, dass die von uns bereitgestellten Informationen aktuell, richtig und vollstandig
sind. Dennoch ist das Auftreten von Fehlern nicht vollig auszuschliessen, so dass wir fiir die
Vollstandigkeit, Richtigkeit und Aktualitat der Informationen, auch journalistisch-
redaktioneller Art, keine Gewahr libernehmen kdnnen. Haftungsanspriiche, die sich auf
Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, welche durch die Nutzung oder Nichtnutzung
der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger
Informationen verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen.

Der Herausgeber kann Texte nach eigenem Ermessen und ohne vorherige Ankiindigung
andern oder I6schen und ist nicht dazu verpflichtet, die Inhalte dieser Website zu
aktualisieren. Die Nutzung dieser Website bzw. der Zugang zu ihr erfolgt auf eigenes Risiko
des Besuchers. Der Herausgeber, seine Kunden oder Partner sind nicht verantwortlich fiir
Schaden, wie z.B. direkte, indirekte, zufillige oder Folgeschaden, die angeblich durch den
Besuch dieser Website verursacht wurden und Gbernehmen folglich keine Haftung fiir solche
Schaden. Der Herausgeber Gbernimmt auch keine Verantwortung oder Haftung fiir den
Inhalt und die Verfligbarkeit von Websites Dritter, die Gber externe Links von dieser Website
aus erreicht werden kénnen. Fiir den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren
Betreiber verantwortlich. Der Herausgeber distanziert sich daher ausdriicklich von allen
fremden Inhalten, die moglicherweise straf- oder haftungsrechtlich relevant sind oder gegen
die guten Sitten verstossen.

Datenschutzanderungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit andern. Die Anderungen werden auf
kreativ-impuls.ch veroffentlicht, Sie werden nicht gesondert informiert.

Einzelne Datenbearbeitungen

Bereitstellung und Nutzung der Webseite

Beim Besuch unserer Webseite werden automatisch Daten von lhrem Browser an
unseren Server gesendet. Die geschient, um einen reibungslosen Verbindungsauf der
Webseite zu gewahrleisten und eine sichere und komfortable Nutzung der Webseite
sicherzustellen. Es konnen insbesondere folgend Daten bearbeitet werden

e |P-Adresse (unter Umstdnden)

e Den Namen lhres Internetproviders

e Die Version Ihrer Browser-Software

e das Betriebssystem des Rechners mit dem auf URL zugegriffen wird

e das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs

e die Webseite, von der aus Sie die URL besuchen

e die Suchworter, die Sie benutzt haben, um die URL zu finden

Diese Webseite wird bei hoststar betrieben und verfiigt tiber eine SSL-Verschliisselung.
https://www.hoststar.ch/de/datenschutz




Weshalb dirfen wir diese Daten bearbeiten?

Diese Daten kdnnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden und es findet keine
Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen statt. Die Speicherung der
Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite zu garantieren und zur Sicherstellung
der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Hierin besteht unser berechtigtes
Interesse.

Wie kénnen Sie die Datenerfassung verhindern?

Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung notwendig ist. Dementsprechend werden die Daten nach Beendigung jeder
Sitzung geldscht. Die Speicherung der Logfiles ist fiir den Betrieb der Webseite zwingend
notwendig, Sie haben daher keine Moglichkeit dagegen Widerspruch zu erheben.Sollten Sie
sich auf unserer Website registrieren, werden folgende Personendaten zwingend bearbeitet:

e E-Mail-Adresse

e Name

e Lland

e Telefonnummer

Weshalb dirfen wir diese Daten bearbeiten?

Diese Daten mussen erfasst werden damit eine korrekte Teilnehmerbestatigung generiert
werden und der Kurs, Workshop, etc. in Rechnung gestellt werden kann.

Wie kénnen Sie die Datenerfassung verhindern?

Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung notwendig ist. Wenn Sie an einem Kurs, etc. teilnehmen wollen, werden diese
Daten zwingend bendétigt, Sie haben daher keine Moglichkeit dagegen Widerspruch zu
erheben.

Beim Ausfillen eines Feedback-Formulars und einer Terminbuchung werden diejenigen
Daten bearbeitet. Welche Sie auf freiwilliger Basis angeben.



Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die es
ermoglichen, spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen auf dem Endgerat des
Nutzers zu speichern, wahrend der Nutzer die Website nutzt. Cookies ermdglichen es
insbesondere, die Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der Nutzer der Seiten zu ermitteln,
Verhaltensmuster der Seitennutzung zu analysieren, aber auch, unser Angebot
kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies bleiben liber das Ende einer Browser-Sitzung
hinaus gespeichert und kénnen bei einem erneuten Besuch der Seite wieder abgerufen
werden. Wenn Sie dies nicht wiinschen, sollten Sie Ihren Internet-Browser so einstellen, dass
er die Annahme von Cookies verweigert.

Ein genereller Widerspruch gegen die Verwendung von Cookies zu Online-Marketing-
Zwecken kann fiir eine Vielzahl der Dienste, insbesondere beim Tracking, Giber die US-Seite
http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/
erklart werden. Darliber hinaus kann die Speicherung von Cookies durch Deaktivierung in
den Browsereinstellungen erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass in diesem Fall nicht alle
Funktionen dieses Online-Angebots genutzt werden kénnen.

Google Dienste
Folgende Dienste von Google werden fiir die Webseite eingesetzt:

Google Maps

Mit Google Maps wird Ihnen auf dieser Webseite eine Karte mit Funktionen fiir eine
komfortable Nutzung angezeigt.

Google Web Fonts

Wir benutzen auf unserer Webseite zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so
genannte Web- Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer unserer
Seiten |adt Ihr Browser die benétigten Web-Fonts in lhren Browsercache, um Texte und
Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Google reCAPTCHA
Diese Website nutzt Google Invisible reCAPTCHA zum Schutz vor Bots und Spam.

Erfahren Sie zu den Google-Diensten hier mehr: Google Policies

Soziale Netzwerke (Social Media)

Wir erhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke, um mit den dort aktiven
Nutzerinnen zu kommunizieren und um Informationen tber uns sowie Produkte anzubieten.

Von der Webseite gelangen Sie tGber Verlinkung auf die jeweiligen Social Media Plattformen.
Detaillierte Informationen sowie die Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Plattform

finden Sie wie folgt:

Instagram



Auf unserer Website sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen
werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA.
Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten
auf lhrem Instagram-Profil verlinken, indem Sie den Instagram-Button anklicken. Dadurch
kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gibermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. Weitere Informationen finden Sie in
den Datenschutzbestimmungen von Instagram: http://instagram.com/about/legal/privacy/

Facebook

Diese Website nutzt Funktionen der Facebook Inc, 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA . Wenn Sie unsere Seiten mit Facebook-Plugins aufrufen, wird eine Verbindung
zwischen lhrem Browser und den Facebook-Servern hergestellt. Dabei werden bereits Daten
an Facebook Ubermittelt. Wenn Sie ein Facebook-Konto besitzen, konnen diese Daten mit
diesem verkniipft werden. Wenn Sie nicht mochten, dass diese Daten mit Ihrem Facebook-
Konto verknlpft werden, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch unserer Seite bei Facebook
aus. Interaktionen, insbesondere die Nutzung einer Kommentarfunktion oder das Anklicken
eines "Gefallt mir"- oder "Teilen"-Buttons, werden ebenfalls an Facebook weitergeleitet.
Mehr dazu erfahren Sie unter https://de-de.facebook.com/about/privacy.

Font Awesome

Wir verwenden auf unserer Seite den Dienst Font Awesome des Unternehmens Fonticons
Inc., 6 Porter Road, Apartment 3R, MA 02140 Cambridge, Vereinigte Staaten, E-

Mail: hello@fontawesome.com, Website: https://fontawesome.com/. Ihre Personendaten
werden in sog. unsichere Drittstaaten Gbermittelt. Dabei haben wir die beigezogenen Partner
mit geeigneten Grundlagen zur Einhaltung in der Schweiz geltenden Datenschutzgesetze
verpflichtet (i.d.R. EU-Standardvertragsklauseln) nach Art. 6 Abs. 2 Bst. a DSG. Sie haben
hierzu lhre Einwilligung abgegeben oder es besteht ein unmittelbarer Zusammenhang
zwischen dem Staat und dem Vertragsabschluss. Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der
personenbezogenen Daten stellt Ihre Einwilligung gem. Art. 4 Abs. 5 DSG bzw. Art. 13 Abs. 2
DSG dar, die Sie auf unserer Internetseite getitigt haben. Uber den Dienst Font Awesome
werden Schriftarten auf unserer Seite nachgeladen, um Ihnen die Seite in einer optisch
besseren Version anzeigen zu kdnnen. Die Bearbeitung lhrer Daten kdnnen Sie jederzeit
widerrufen. Weitere Informationen zum Handling der Gbertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerkldarung des Anbieters unter https://fontawesome.com/privacy.




